VIRTUS.PRO-ի ԳԱՂՏՆԻՈՒԹՅԱՆ ՔԱՂԱՔԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆԸ
2023 թ․ մարտի 22-ի խմբագրություն
1. Մեր եւ ներկա գաղտնիության քաղաքականության մասին
1.1. Մենք՝ «ՎՊ Եսպորտ» ՍՊԸ (VP ESPORT LLC), ընկերությունը, որը գրանցված է հետևյալ հասցեում՝  ՀՀ, Երևան 0033, Քեռու փող․ 95/3 Արաբկիր։
1.2. Այս Գաղտնիության քաղաքականությունը սահմանում է, թե ինչպես ենք մենք հավաքում և օգտագործում ձեր անձնական տվյալները, երբ դուք օգտագործում եք մեր վեբ-կայքը («Կայքը»)՝ virtus.pro-ն, ինչպես նաև ինչպես եք դուք կարողանում ազդել մեր կողմից ձեր անձնական տվյալների օգտագործման վրա:
1.3. Այս Գաղտնիության քաղաքականությունը լրացվում է Cookie-ի քաղաքականությամբ, որը հասանելի է հետևյալ հղումով՝ https://virtus.pro/cookiepolicy/: Սույն Գաղտնիության քաղաքականության և Cookie-ֆայլերի քաղաքականության միջև որևէ հակասության դեպքում առավելությունը տրվում է սույն Գաղտնիության քաղաքականությանը:
1.4. Տրամադրելով զեզ Կայքից օգտվելու հնարավորություն՝ մենք, գործելով ողջամիտ և բարեխիղճ, կարծում ենք, որ դուք.
1) տրամադրում եք վստահելի տեղեկատվություն ձեր մասին այնքանով, որքանով անհրաժեշտ է Կայքից օգտվելու համար;
2) ծանոթացել եք այս Գաղտնիության քաղաքականությանը և ընդունել այն:
1.5. Մենք չենք ստուգում այն ​​տեղեկատվությունը, որը ստանում ենք ձեզանից, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ այդպիսի ստուգումն անհրաժեշտություն է առաջանում, որպեսզի կատարենք մեր պարտավորությունները ձեր հանդեպ:
2. Մեր կողմից ձեր մասին հավաքվող տեղեկատվություն
2.1. Կայքին ձեզ մուտք ապահովելու համար մենք կբարելավենք, կմշակենք և կներդնենք Կայքում նոր հնարավորություններ և կբարելավենք Կայքում հասանելի ֆունկցիոնալ հնարավորությունները: Այս նպատակներին հասնելու համար և կիրառվող օրենքին համապատասխան, մենք հավաքում, պահպանում, կուտակում, կազմակերպում, քաղում, համեմատում, օգտագործում և լրացնում ենք ձեր տվյալները (այսուհետ՝ «մշակում»): Մենք կստանանք և կկիսենք այս տվյալները մեր հետ փոխկապակցված անձանց և գործընկերների հետ, ինչպես նշված է ստորև բերված աղյուսակում և սույն Գաղտնիության քաղաքականության 3-րդ բաժնում:
2.2. Ստորև մենք ավելի մանրամասն նկարագրում ենք, թե ինչ տեղեկատվություն ենք մշակում, երբ դուք օգտագործում եք Կայքը, ինչու ենք մենք այն մշակում և դրանց իրավական հիմքերը:
	Մշակվող տեղեկատվություն
	Մշակման նպատակներ
	Իրավական հիմնավորումներ

	Տվյալները, որոնք ստացվում են ձեր կոմից Կայք մուտք գործելիս, ներառյալ տեխնիկական սարքի մասին տեղեկությունները, Կայքի հետ տեխնիկական փոխգործակցությունը (ձեր հոսթ IP հասցեն, ձեր օպերացիոն համակարգը, բրաուզերի տեսակը, աշխարհագրական դիրքը, ինտերնետ ծառայության մատակարարը) և ձեր փնտրման վարքագիծը և Կայքում հետագա գործողությունները:
	Մենք օգտագործում ենք ձեր տվյալները ներքին դիտման համար, որպեսզի շարունակաբար բարելավենք Կայքի բովանդակությունը, օպտիմալացնենք նրա աշխատանքը, հասկանանք ցանկացած սխալ, որին կարող եք հանդիպել Կայքն օգտագործելիս, որպեսզի տեղեկացնենք ձեզ Կայքում տեղի ունեցող փոփոխությունների մասին:
Մենք օգտագործում ենք այս տեղեկությունը, որպեսզի ադապտացնենք և բարելավենք գովազդը, որը կարող է հայտնվել Կայքում, ինչպես նաև գովազդի արդյունավետությունը գնահատելու համար:
	Օրինական շահ

	Տեղեկատվությունը, որը ավտոմատ կերպով ստացվում է Կայք մուտք գործելիս cookie-ֆայլերի շնորհիվ:
	Ծանոթացեք մեր cookie-ֆայլերի քաղաքականության մասին, որում նշված են cookie-ֆայլերի տեսակները, որը մենք օգտագործում ենք և ինչի համար ենք մենք օգտագործում այդ cookie-ֆայլերը:
	Համաձայնագիր

	Տեղեկություններ, որոնք դուք ուղարկում եք մեզ, երբ կոնկրետ հարցի վերաբերյալ նամակ եք ուղարկում Կայքում նշված հասցեատերերից մեկին (ձեր մասին որոշակի տեղեկություններ, ներառյալ ձեր անունը, հասցեն և այլ համապատասխան տվյալներ, որոնք դուք տրամադրում եք):
	Մենք օգտագործում ենք ձեզանից հավաքած տեղեկատվությունը հետևյալ նպատակների համար.
1. Ձեր հարցմանը պատշաճ պատասխան տրամադրելու;
2. «ՎՊ Եսպորտ» ՍՊԸ-ի և այլ անձանց իրավունքների և շահերի պաշտպանության:
	Օրինական շահ


2.3. Մեր օրինական շահերը ներառում են.
1) Կայքի սպասարկում և կառավարում; 
2) Ձեզ համար Կայքին հասանելիություն ապահովել;
3) Կայքի բովանդակության բարելավում; 
4) Ձեզ հետ փոխգործակցություն՝ ձեզանից հարցումներ ստանալու շրջանակներում;
5) «ՎՊ Եսպորտ» ՍՊԸ-ի և այլ անձանց իրավունքների և շահերի պաշտպանություն;
6) Ցանկացած կիրառելի օրենսդրությամբ նախատեսված պայմանագրային, իրավական կամ նորմատիվ պարտավորություններին համապատասխանելը:
2.4. Ձեր անձնական տվյալները կարող են մշակվել նաև իրավապահ կամ կարգավորող մարմնի կամ գերատեսչության խնդրանքով կամ օրինական պահանջներ ներկայացնելու կամ դրանցից պաշտպանելու համար: Մենք չենք հեռացնի անձնական տեղեկությունները, եթե դրանք կապված են հետաքննության կամ վեճի հետ: Այն կպահպանվի այնքան ժամանակ, քանի դեռ այդպիսի հարցերը լիովին չեն հանգուցալուծվել և/կամ այնքան ժամանակ, որքան պահանջվում է և/կամ թույլատրվում է կիրառելի օրենքով:
2.5. Եթե ​​մենք մտադիր լինենք շարունակել ձեր տվյալների մշակումը որևէ այլ նպատակով, քան սահմանված է սույն Գաղտնիության քաղաքականության մեջ, մենք ձեզ տեղեկատվություն կտրամադրենք այդ լրացուցիչ նպատակի մասին նախքան մշակումը սկսելը:
3. Տվյալների համատեղ օգտագործում
3.1. Մենք կարող ենք փոխանցել ձեր անձնական տվյալները հետևյալ անձանց.
1) մեզ հետ հետ փոխկապակցված անձանց, Կայքը կառավարելու և գործարկելու համար, պայմանով, որ մենք ողջամիտ քայլեր ենք ձեռնարկում ձեր տվյալների անվտանգությունն ապահովելու համար;
2) վստահելի ընկերություններին կամ անհատներին, որոնք ծառայություններ են մատուցում և մշակում ձեր անձնական տվյալները, մեզ համար վերը թվարկված նպատակներով՝ մեր ցուցումների համաձայն, պայմանով, որ մենք ողջամիտ քայլեր ենք ձեռնարկում ձեր տվյալների անվտանգությունն ապահովելու համար;
3) այլ ընկերություններին կամ անհատներին, եթե մենք բարեխղճորեն համարում ենք, որ դա ողջամտորեն անհրաժեշտ է․
· ցանկացած կիրառվող օրենսդրության, ենթաօրենսդրական ակտերի, ընթացակարգային կամ գործադիր պետական հարցման պահպանմամբ; 
· հայտնաբերելու, կանխելու կամ այլ կերպ արձագանքելու խարդախություններին, անվտանգության և տեխնիկական հարցերին; 
· «ՎՊ Եսպորտ» ՍՊԸ-ի, մեր օգտվողների կամ հասարակության իրավունքների, գույքի կամ անվտանգության պաշտպանության համար, ինչպես թույլ է տրված օրենքով։
4. Անդրսահմանային փոխանցում
4.1. Մենք կարող ենք փոխանցել և պահել մեր սերվերներում կամ տվյալների բազաներում ձեր որոշ անձնական տեղեկություններ Հայաստանի Հանրապետությունից դուրս:
4.2. Այն երկրները, որոնց մենք փոխանցում ենք ձեր տվյալները, կարող են չունենալ տվյալների պաշտպանության նույն օրենքները, ինչ ունի ձեր իրավասությունը: Մենք ողջամիտ քայլեր ենք ձեռնարկում ապահովելու համար ձեր տվյալների պատշաճ պաշտպանութունը:
5. Պահպանման ժամկետ
5.1. Մենք կպահպանենք ձեր անձնական տեղեկությունները այնքան ժամանակ, որքան անհրաժեշտ է, իրականացնելու այն նպատակները, որոնց համար հավաքվել են տվյալները, կախված այն իրավական հիմքերից, որի հիման վրա ստացվել են տվյալները և/կամ արդյոք լրացուցիչ իրավական/նորմատիվային պարտավորությունները պահանջում են պահպանել ձեր անձնական տվյալները այն ժամանակահատվածում, որը պարտադիր է և/կամ թույլատրելի է հանաձայն  կիրառվող/համապատասխան օրենսդրության:
6. Ձեր իրավունքները
6.1. Որոշակի հանգամանքներում դուք ունեք հետևյալ իրավունքները ձեր անձնական տեղեկատվության նկատմամբ.
1) Ձեր անձնական տվյալների հասանելիության իրավունք;
2) Ձեր անձնական տեղեկությունները շտկելու իրավունք․ դուք կարող եք պահանջել, որ մենք թարմացնենք, արգելափակենք կամ ջնջենք ձեր անձնական տվյալները, եթե տվյալները թերի են, հնացած, սխալ, անօրինական կերպով ձեռք բերված կամ այլևս չեն համապատասխանում մշակման նպատակին;
3) Ձեր անձնական տվյալների օգտագործումը սահմանափակելու իրավունք;
4) Ձեր անձնական տվյալների ջնջումը պահանջելու իրավունք;
5) Ձեր անձնական տեղեկատվությունը մշակելու դեմ առարկելու իրավունք;
6) Տվյալների տեղափոխելիության իրավունք;
7) բացառապես տվյալների ավտոմատացված մշակման վրա հիմնված որոշմանը չենթարկվելու իրավունք;
8) վերահսկող մարմնին բողոք ներկայացնելու իրավունք։
6.2. Դուք կարող եք ունենալ այլ իրավունքներ՝ համաձայն ձեր բնակության երկրի օրենսդրության։ 
6.3. Եթե ​​կցանկանաք օգտվել այս իրավունքներից, խնդրում ենք դիմել աջակցության ծառայությանը՝ dpo@virtus.pro էլ․ փոստի հասցեով կամ գրավոր ուղարկել մեզ ձեր հարցումը հետևյալ հասցեով՝ ՀՀ, Երևան 0033, Քեռու փող․ 95/3 Արաբկիր։ Մենք կփորձենք պատասխանել ձեզ ձեր հարցումը ստանալուց հետո 30 օրվա ընթացքում: Մեզ անհրաժեշտ է ստուգենք ձեր ինքնությունը նախքան ձեզ որևէ անձնական տեղեկություն տրամադրելը:
7. Անվտանգության միջոցառումներ
7.1. Մենք ձեռնարկում ենք տեխնիկական, կազմակերպչական և իրավական միջոցառումներ, ներառյալ անհրաժեշտության դեպքում գաղտնագրում, որպեսզի ձեր անձնական տվյալները պաշտպանված լինեն չարտոնված կամ պատահական մուտքից, ջնջումից, փոփոխումից, արգելափակումից, պատճենումից և տարածումից:
8. Փոփոխություններ սույն Գաղտնիության քաղաքականության մեջ
8.1. Ժամանակ առ ժամանակ մենք կարող ենք փոխել և/կամ թարմացնել տվյալ Գաղտնիության քաղաքականությունը: Եթե ​​տվյալ Գաղտնիության քաղաքականությունը փոխվի, մենք կտեղադրենք թարմացված տարբերակը այս էջում: Մենք կպահպանենք Գաղտնիության քաղաքականության նախորդ տարբերակները մեր փաստաթղթերի արխիվում: Մենք խորհուրդ ենք տալիս ձեզ պարբերաբար այցելել այս էջը, որպեսզի միշտ տեղյակ լինեք մեր տվյալներից օգտվելու սկզբունքների և ցանկացած փոփոխությունների մասին:
9. Կապվեք մեզ հետ 
9.1. Հարցեր առաջանալու դեպքում, խնդրում ենք դիմել աջակցության ծառայությանը dpo@virtus.pro էլ․ փոստի հասցեով կամ գրեք հետևյալ հասցեով՝ ՀՀ, Երևան 0033, Քեռու փող․ 95/3 Արաբկիր։ Մենք կփորձենք պատասխանել ձեզ ձեր հարցումը ստանալուց հետո 30 օրվա ընթացքում:
9.2. Մեր կողմից ստացված ողջ նամակագրությունը (գրավոր կամ էլեկտրոնային հարցումներ) դասակարգվում են որպես սահմանափակ հասանելիությամբ տեղեկատվություն և չեն կարող հրապարակվել առանց ձեր գրավոր համաձայնության: Անձնական տվյալները և ձեր մասին այլ տեղեկությունները չեն կարող օգտագործվել առանց ձեր համաձայնության որևէ այլ նպատակի համար, բացառությամբ հարցմանը պատասխանելու և այն դեպքերի, որոնք ուղղակիորեն նախատեսված են օրենքով: 
9.3. [bookmark: _GoBack]Մեր տվյալների պաշտպանության բաժնի էլ. հասցեն է՝ dpo@virtus.pro: 
Այս փաստաթղթի միայն անգլերեն տարբերակը իրավաբանական ուժ ունի: Այս փաստաթղթի ցանկացած թարգմանություն այլ լեզուներով տրամադրվում է միայն ձեր հարմարավետության համար։
